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A Hazirend feladata, hogy — Osszhangban a BrEKKEncs napkdzbeni gyermekfeliigyelet
szakmai programjaval — segitse a sziiloket a szolgaltatds életben valo eligazodéasban,
tajékozodasban, a helyi szokdsok megértésében, megtanuldsaban.

1) AHAZIREND CELJA

A hézirend a kiilonbozd szabalyokban megfogalmazott jogok, kotelességek érvényesiilésének
helyi gyakorlata, miikodésének belsd szabalyzoja. A hdzirendben foglalt eldirasok célja, hogy
biztositsak a BrEKKEncs napkdzbeni gyermekfeliigyelet torvényes miikodését, a nevelés és
feliigyelet zavartalan megvaldsuldsat, valamint a gyerekek kozosségi €letének megszervezését.

2) AZ ELLATOTT GYERMEKEK KORE

A BrEKKEncs napkdzbeni gyermekfeliigyelet ellatas a csaladban €16, 20 hetes kort betoltott 14
évesnél nem iddsebb gyermekeket fogadja a sziildvel, torvényes képviseldvel kotott
megallapodas alapjan.

A fenntarto és a sziil6 megallapodast kot az ellatas kezdetérdl és varhato idétartamarol, valamint
megsziintetésének modjarol, az ellatas tartalmarol, valamint a panaszjog gyakorlasarol.

3) AHAZIREND HATALYA

A hazirend kiterjed a BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatast igénybe vevo
gyermekekre, a szolgaltatassal jogviszonyba all6 minden személyre/sziild és foglalkoztatottra,
valamint a latogatod személyekre is.

4) ADATVEDELEM ES ADATKEZELES

A dolgozok nem adhatjak ki méasnak a gyermekek és felndttek adatait. A szolgéltatast nyujto az
ellatasban részt vevd ¢érintettek személyes adatait az Adatvédelmi ¢és Adatkezelési
szabalyzataban foglalt modon, az aktualis torvényi jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen
kezeli.

5) FIZETESI KOTELEZETTSEGGEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Sziiléknek nincs fizetési kotelezettségiik. A szolgaltatas ingyenes.
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6) ANEVELESI EV RENDJE

A BrEKKEncs napkdzbeni gyermekfeliigyeletben az ellatasi évben az oktatdsi naptarhoz
igazodik.

7) SZUNETEK

A BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyelet az oktatdsi naptarhoz igazoddan zarva tart,
ennek pontos idOtartamardl a sziiloket elozetesen tajékoztatjuk a gyermekfeliigyelet honlapjan.
Az idépontokat a faligjsdgon is megtekinthetik a sziildk. A zdrasok ideje alatt {ligyeletet
biztositani nem tudunk.

8) AGYERMEKEK ERKEZESE ES TAVOZASA

Erkezés: Az érkezés reggel 7.30-0ratol folyamatos. A gyermeket érkezésekor a sziild vagy
hozzatartozo vetkdzteti le, minden esetben személyesen adja at a neveldnek, egyébként, ha a
gyermek valamilyen oknal fogva nem megy be a csoportszobaba, a neveld nem tud a gyermek
megérkezésérol, igy feleldsséget sem vallalhat érte.

Tavozas: A gyerekeket egyéni egyeztetés alapjan lehet elvinni. Kérjiik, hogy ebéd kdzben és a
pihenés alatt a gyerekeket ne zavarjak! Rendkiviili esetben, egyeztessenek a gyermekfeliigyelet
koordinaroraval és a gyermekfeliigyletet biztosité kollégakkal. A gyermeket csak olyan
torvényes képviseld, sziilo, vagy nagykoru csalddtag viheti el, akik ismeri a kiaddshoz
szlikséges 4 jegyli kddot, melyet idOpont foglaldskor a Megallapodasban nevesitett személy
email cimére kiildtiink el.- Akadalyoztatds esetén kérjiilk a napkdzbeni gyermekfeliigyelet
dolgozoit telefonon értesiteni. A sziiloknek a nyitvatartasi idén beliil gondoskodniuk kell
gyermekiik hazavitelérdl, akadalyoztatasuk esetén haladéktalanul értesiteniiik kell a
napkozbeni gyermekfeliigyeletet. A szolgaltatd a csoportszobabdl atadja a sziiléknek a
gyermeket, akik az 61toz6ben készitik fel a gyermekeket a tdvozasra.

9) A GYERMEKEK JOGAI ES KOTELESSEGEI

A gyermekek jogai (Gyvt. 1997. évi XXXI. torvény):

. A biztonsagban és egészséges kornyezetben neveljék, oktassak.

. A BrEKKEncs napkodzbeni gyermekfeliigyelet napirendjét életkordnak megfelelden
alakitsak ki (jatekido, levegdztetés, pihendido, étkezes, testmozgas).

. Biztonsaga érdekében a napkdzbeni gyermekfeliigyeletben tartdzkodasa ideje alatt
végig szolgaltatasnyujto/kisgyermekneveld/pedagogus feliigyelete alatt all.

. A gyermek emberi méltosaganak és személyiségének tiszteletben tartdsa érdekében

nem vethetd ala embertelen, megalazo biintetésnek, testi fenyitésnek, zaklatasnak — ide
tartozik az étel erdltetése, a levegdztetés megvonasa is.

. A gyermeket kozvetlen vagy kozvetett hatranyos megkiilonboztetés nem érheti.

. Képességének, érdeklodésének megfeleld nevelésben és oktatasban részesiiljon az
ellatas folyaman.

. Nevelése a szakmai program alapjan torténik, mely szerint az ismeretek kozlését,
atadasat targyilagosan €s tobboldaluan kell megvalositani.

. Biztositani kell a foglalkozasokon/kezdeményezéseken vald részvételét.



. Cselekvési szabadsagat, csaladi ¢lethez, maganélethez valo jogat a szolgaltatds nem
korlatozhatja, de a gyermek ezen joganak gyakorldsa kozben nem veszélyeztetheti
sajat, illetve tarsai, a napkdzbeni gyermekfeliigyelet alkalmazottainak egészségét, testi
epséget.

A gyermekek kotelessége az életkori sajatossagok figyelembevételével:

. Igazodjanak a csoport ¢és a napkozbeni gyermekfeliigyelet altal kialakitott
szokasokhoz, szabalyokhoz, melyek a kozOsségi nevelés és a biztonsdgérzet
kialakuldsénak elengedhetetlen feltételei.

. A BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyelet eszkozeit (jatékok, foglalkozasi,
fejlesztéeszk6zok), berendezéseit, felszereléseit ingyenesen, de rendeltetésszerlien
hasznalja, arra vigyaznia kell.

10) A GYERMEK ALTAL BEVITT JATEKOKRA, ESZKOZOKRE VONATKOZO
SZABALYOK

Minden olyan targy behozhatd, ami a gyermeket megnyugtatja, a csaladot idézi fel a gyermek
szamara. A gyermekek a napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatds nyujtd engedélyével
hozhatnak be mindkét csoportba jatékokat. A gyermekek otthonrdl csak olyan jatékszereket
hozhatnak a csoportokba, amely sajat és masok testi épségét nem veszélyezteti. A gyermekek
nem hozhatnak be olyan jatékot, amely félelmet, undort keltd, vagy oly mértékben elvonja a
csoportok figyelmét a napi jatéktevékenységtdl, hogy az veszélyeztetné az egészséges
személyiségfejlodést.

11) SZULETESNAPOK ES NEVNAPOK

Kérjiik, a gyermekek sziiletésnapjanak vagy névnapjanak iddpontjat a napkdzben
gyermekfeliigyelet szolgaltatdsnyujtoival eldre egyeztessék. A gyermekek sziiletésnapjara
behozott tortardl, vasarolt siiteményrdl, gyliimdlesrdl késziilt szamlat kérjiikk bemutatni, hogy
ismerjiik a vasarolt termék szarmazasi helyét, szavatossagi idejét.

12)A GYERMEK RUHAZATA A BrEKKEncs NAPKOZBENI
GYERMEKFELUGYELETBEN

A gyermeknek biztositani kell csoportszobai, illetve udvari valtéruhat, cipét (fontos az
egeészségligyi €s kényelmi szempontok betartasa). Fontos, hogy kényelmes, konnyti, praktikus
ruhat hordjon; ezzel kapcsolatos javaslatainkrdl emailben is tajékoztatjuk a sziildket. Az
évszaknak megfeleld ruhazatot és labbelit jellel kérjiik ellatni, és a kijeldlt helyen elhelyezni,
mert ez a gyermek napkdzbeni gyermekfeliigyeletben zajlo €letét konnyiti meg.

13) A GYERMEKEKKEL KAPCSOLATOS EGESZSEGUGYI SZABALYOK

A BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyeletben is csak teljesen egészséges gyermek
tartozkodhat! Beteg, nathas, kohogd, gyogyszert, laz- és kohogéscsillapitot szedd, még
labadozo6 gyermek bevétele tilos a gyermek kielégitd, mieldbbi gydgyuldsa €s a tobbi gyermek
egészségének megorzése érdekében. Ilyen esetben a neveld kotelessége a gyermek atvételének
megtagaddsa. A gyermekfeliigyelet szolgaltatasnyujtoi fert6zd betegség, lazas allapotban,
hanyas és hasmenés esetén értesitik a sziilot a gyermek mieldbbi otthonapolésat lehetdve téve.
A betegen kiadott gyermeket a sziild csak orvosi igazolassal hozhatja Gjra a napkodzbeni



gyermekfeliigyeletbe. A napkdzbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatasnyujtoi otthonrol behozott
gyogyszert csak abban az esetben adhatnak be, ha az a gyermek tart6s, orvos altal igazolt
betegsége karbantartasat szolgalja. (pl.: epilepszia, cukorbetegség, allergidk stb.) Mas egyéb
gyogyszer pl. antibiotikumok, fajdalomesillapitok, vitaminok, homeopatids szerek beadasa
nem engedélyezett.

A napkdzbeni gyermekfeliigyelet szolgéltatasnyjté teenddje baleset vagy napkdzben
megbetegedd gyermek esetén, hogy a gyermeket haladéktalanul ellassa. A baleset sulyossagatol
fliggben, illetve eszméletvesztés, lazgores esetén gondoskodni kell az orvosi ellatasrol (mentd,
orvos kihivasa, a gyermek elszallitdsa orvoshoz), és a sziilot értesiteni kell. Minden, a
BrEKKEncs napkodzbeni gyermekfeliigyeletnél tortént sériilésrdl feljegyzést készit a
szolgaltato.

Laz, hanyas, hasmenés, hasgorcs esetén a napkdzbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatas nyu;to,
sziildi beleegyezés alapjan, megkezdheti a 1az csillapitasat, majd felszdlithatja a sziil6t, hogy
minél hamarabb vigye el a gyermeket. Ezutan a sziild gondoskodik az orvos felkeresésérol.
Ilyen esetben a gyermek kizarolag orvosi igazoldssal johet tjbol BrEKKEncs napkdzbeni
gyermekfeliigyeletbe, a napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgéltatds nyujtd feleldsséggel
tartozik ennek betartasaval kapcsolatban. A sziild koteles minden esetben a hidnyzads okéat
ismertetni telefonon vagy e-mailben. Fertdzé betegség (baranyhimld, kotéhartya-gyulladas,
tetvesség...) esetén a sziilonek bejelentési kotelezettsége van. A napkdzbeni gyermekfeliigyelet
ilyen esetben azonnal tajékoztatast ad a sziiloknek és azonnal megkezdi a fertdtlenitést. A tobbi
gyermek védelme érdekében a BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyelet beteg
gyermeket nem vehet at. Betegség utdan kizarélag orvosi igazoldssal johet a gyermek
napkdzbeni gyermekfeliigyeletbe. Amig a sziild az igazolast 4t nem adta a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet szolgaltatds nyljtonak, addig a gyermek a kozosségbe nem vehetd be. Az
igazolason fel kell tiintetni a hianyzas idétartamat is. A sziil koteles bejelenteni a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet szolgaltatas nyujtonak azokat a gyermek egészségi allapotaval kapcsolatos
informaciokat, amelyek adott esetben beavatkozast igényelhetnek (pl. epilepszia, asztma,
krupp, allergia, vérzékenység, cukorbetegség...). Az ehhez sziikséges gyogyszereket és a
tennivalokkal kapcsolatos leirdst koteles biztositani a gyermek részére a teljes szolgaltatoi
ellatas idotartamaban.

14) A GYERMEK MULASZTASANAK IGAZOLASARA VONATKOZO ELOIRASOK

Betegség esetén minden esetben orvosi igazolidssal johet uUjra a napkodzbeni
gyermekfeliigyeletbe a gyermek. Az orvosi igazolasnak tartalmaznia kell a tdvollét pontos
id6tartamat [Nkt. 51. § (1) bek.].

Kérjiik az alabbi szabalyok betartasat a gyermek hianyzasara vonatkozoan:

. a sziil6 eldzetesen bejelentette, hogy gyermekét nem hozza a BrEKKEncs napkdzbeni
gyermekfeliigyeletbe
. a gyermek beteg volt, €s ezt a sziild a szabalyzatban meghatarozottak szerint igazolja;

15) A GYERMEKEK FEJLODESENEK NYOMON KOVETESE

A BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyelet sajat szakmai programmal rendelkezik, illetve a
csoportban a napi torténésekrdl esemény naplot vezetnek a szolgaltatast nyajtok.



16) OVO-VEDO INTEZKEDESEK A SZOLGALTATAST NYUJTOKNAL

A balesetvesz¢élyt magaban hordoz6 eszk6zok haszndlatara vonatkozd szokasok, szabalyok
leirasa a napkozbeni gyermekfeliigyelet kiilso €s belso terére egyarant vonatkoztatva.

. A gyermekek atvételekor kérjiik, a sziilok tartsdk tiszteletben, hogy a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet szolgéltatas nyujtdo tobb gyermekre feliigyel, igy esetleges beszélgetés
esetén a neveld figyelmét elvonhatjék, a tobbi gyermekrdl, ami balesetveszélyes helyzetek
kialakulasat idézheti eld.

17) KAPCSOLATTARTAS, EGYUTTMUKODES FORMAI A SZULOKKEL,
NEVELOKKEL

A sziiloknek lehetdségiik van ra — és igényeljiik is — hogy a BrEKKEncs napkdzbeni
gyermekfeliigyeletben foly6d pedagogiai munka kialakitdsdban, a megfeleld forumokon aktivan
részt vegyenek. Sziikség van igazi, valds egylittmiikddésre, nyitottsagra és Oszinteségre.
Komolyabb probléma, konfliktus, ellentét esetén mindenképpen keressék fel a szakmai vezetot,
aki a napkdzbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatas nyujtoval kozdsen probalja megoldani a
konkrét helyzetet. A legtobb informdacié elektronikus uton jut el, valamint az eldszobakban
talalhato hirdetd tablakra igyeksziink a fontosabb tudnivalokat kifliggeszteni. A BrEKKEncs
napkozbeni gyermekfeliigyelet vezetdje €s kollégai e-mailen naponta elérhetdk.

Az egyiittmiikodésre alkalmas forumok:

. kommunikécios feliilet a honlapon keresztiil

. sziiloi értekezletek, forumok,

. ko6z6s rendezvények,

. egyéni beszélgetések, fogadoordk (napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatés
nyujtoival)

19) KOZOS NEVELESI ELVEINK, AZOK KIALAKITASA

Arra toreksziink, hogy bizalmi kapcsolat alakuljon ki a csaldd és a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet, kozott. Ehhez az elsé 1€pés, hogy a sziild segitse gyermeke beilleszkedését.
Tiszteletre, szeretetre, toleranciara, egymas megbecsiilésére torekvd nevelési elveink csak
pozitiv példan keresztiil valdsulhatnak meg. Szeretnénk, ha a felmeriild problémak
megoldasaban a sziilok is ezeket az elveket vallandk. A nevelési problémakat egymas kozott
beszéljék meg, a napkdzbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatas nytjtokkal, dolgozokkal, a
megfeleld forumon, soha ne a gyermek el6tt.

200 EGYEB, a BrEKKEncs NAPKOZBENI GYERMEKFELUGYELET
BIZTONSAGAT GARANTALO SZABALYOK

. a BrEKKEncs napkozbeni gyermekfeliigyelet irant érdeklddd sziilok, a nyitvatartas
alatt, megbesz¢lt idoben ismerkedhetnek a napkdzbeni gyermekfeliigyelettel, a megbeszélt
kisérd igénybevételével,

Telefonhasznalat:

. az ellatasi idében csak a BrEKKEncs napkdzbeni gyermekfeliigyelet mobiltelefonja
lehet bent, annak érdekében, hogy a kiviilrdl kezdeményezett hivast legyen mddja a napkdzbeni

gyermekfeliigyelet szolgaltatas nyajtoknak fogadni.




21) A GYERMEK MEGISMERESENEK ESZKOZEI, AZ ELLATAS MINOSEGENEK
BIZTOSITASA

A szil6 vallalja, hogy egyiittmiikdodik a gyermek megismerését szolgaldé Megallapodas
kitoltésében és az idokozben bekodvetkezett valtozasok regisztralasaban. A sziilé hozzajarul,
hogy az ellatas soran a gyermek fejlédésének dokumentalasara, bels hasznalatra gyermekérdl
fénykép- és videofelvételek késziiljenek.

22) PANASZKEZELES

Az ellatast igénybe vevok a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos problémak esetén széban
vagy irasban panasszal ¢lhetnek, elsd korben a szolgaltatast nyujtod felé. A szobeli panaszt a
napkdzbeni gyermekfeliigyelet haladéktalanul kivizsgélja és a lehetd legrovidebb idon beliil
orvosolja. Az irasbeli panaszra 8 napon beliil irdsban valaszolunk. Amennyiben a sziild
panaszat a szolgaltatd felé jelezte, de érdemi valaszt nem kapott, irdsban a fenntartohoz
fordulhat. A benyUjtott panasszal kapcsolatos 4alldspontot, valamint az érdemi
dontést/intézkedést pontos indoklassal ellatva a panasz kozlését kovetd 15 napon beliil irasban
megkiildi a panaszt tevo felé.

23) EGYEB RENDELKEZESEK

A BrEKKEncs napkdzbeni gyermekfeliigyelet megallapodasanak megkdtésére feljogositott
képviseldje a sziildvel, a szerz0déskotés napjan, az érvényben 1évd hazirendet ismerteti, az
ellatasi szerzOdés alairasa egyben jelenti a hazirend megismerésére és elfogadasara tett
nyilatkozatot is. A Hazirend egy példanyat a BrEKKEncs Napkdzbeni Gyermekfeliigyelet
faliujsagjan is megtekintheti.

Késziilt:
Eger, 2024. szeptember 10.

BrEKKEncs Napkdzbeni Gyermekfeliigyelet



